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A Psicologia Social e a Anélise do Fato Social’

Almir Del Prette?
Universidade Federal de Uberlindia

O Capitdo Jonathan
Estando com 18 anos,
Captura um dia um pelicano numa ilha do extremo oriente.
O pelicano de Jonathan,
De manhd, pée um ovo inteiramente branco
E daf sai um pelicano
Espantosamente parecido com ele.
E esse segundo pelicano
Por sua vez pée um ovo inteiramente branco
De onde sai, inevitavelmente,
Um outro que faz o mesmo.
Isso pode persistir por muito tempo
Se antes ndo fizermos um omelete.
Robert Desnos
(Extrafdo do livro "A reproducdo”, de Bourdieu e Passeron)

Resumo

O presente trabalho desenvolve algumas consideragbes decorrentes do conceito
de fato social em Durkheim, analisando a proximidade da Sociologia com a
Psicologia a partir da superagdo do pensamento durkheimiano nessas disciplinas.
O autor defende uma abordagem psicossociolgica ao fato social considerando-o
como um continuo com polaridades sociais e psicolégicas.

lEste artigo constitui uma versdo ligeiramente modificada de um trabalho apresentado no V
Simpésio de Pesquisa e Intercdmbio Cientifico da ANPEPP (Associagio Nacional de Pesquisa e Intercimbio
Cientifico), realizado em maio de 1994. O autor agradece as sugestdes dos colegas do Grupo de Trabalho
da ANPEPP, Profa. Dra. Marise B. Jurberg (EICOS-UFRIJ), Prof. Dr. Paulo Rogério Menandro (UFES)
e Profa. Dra. Ténia Barros Maciel (EICOS-UERJ).
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The Social Psychology and the Analysis of Social Fact

Abstract

This paper makes some reflections regarding Durkheim’s concept of social fact.
Overcoming the ideas of Durkheim about Sociology and Psychology, the
proximity between these two areas a kowledgement is analysed. The author
presents a psychosocial approach to the social fact, defending a continuum from
the social to a psychological pole.

O poema acima d4, metaforicamente, uma clara idéia do que teria se sucedido
no desenvolvimento das virias ciéncias sociais ou humanas, caso suas fronteiras se
tornassem impermedveis. Parece-nos, portanto, totalmente justificado a sua inclusio na
introdugdo do presente texto.

A distingdo entre o social e o psicolégico, em termos do objeto da Psicologia
Social € de outras ciéncias, ndo é clara. Por um lado, parece haver uma certa tendéncia
de se sintetizar ambos os aspectos pela denominagdo psicossocial e, por outro, as
definicbes da Psicologia Social e da Sociologia ndo contribuem na solugio do
problema. Os conteidos conceituais da Psicologia Social acabam por situ4-la como um
campo entre a Psicologia Geral € a Sociologia. Assim considerando, o socius pouco
tem a ver com a sociedade e as questdes decorrentes dessa categoria, tornando-se
apenas uma adjetivagdo para o termo individuo.

O presente trabalho aborda aspectos que sdo relevantes nessa reflexdo tomando,
como questdo central, a no¢do de fato social. Nesse esforco, .retoma a tradigio
durkheimiana, discutindo as especificidades da Sociologia e da Psicologia, os campos
e constitui¢do dos objetos, a idéia de interdependéncia e contrapde Mauss 4 Durkheim,
defendendo uma anélise social e psicolégica para a compreensio do fato social.

O social e o individual

Para Durkheim (1982) a organizagio social se configura como um fato real
gracas a formagdo de um consenso entre os individuos ou a emergéncia de uma
consciéncia coletiva. Essa consciéncia coletiva depende, para se desenvolver, da criagio
de simbolos que funcionam como elementos comuns e integradores, elaborados através
das relagdes dos individuos entre si. Nesse sentido, a sociedade nio é um sistema
passivel de se confundir com o somatério das individualidades que a compdem.

Essa concepgido, bastante difundida, fornece a base da analise durkheimiana na
separacdo dos objetos de estudo da Sociologia e da Psicologia. Na concepgio desse
soci6logo, hd sempre um processo que associa e combina as individualidades, de forma
sui generis, através da mediagdo da dinamica social. Tal processo resulta em uma fusio
das consciéncias individuais na sociedade, dando origem, conforme Durkheim (p. 96),
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“a um ser psiquico se quisermos, mas que constitui uma individualidade psiquica de
novo género".

Considerando a sociedade como uma entidade ndo redutivel aos elementos que
a compdem, Durkheim também estabelece e defende enfaticamente que os fendmenos
sociais ndo podem ser explicados em termos de causas psicolégicas. Tal pensamento
influenciou vérias geracdes de sociblogos e, sendo considerada uma questao quase
axiomitica, tratou-se de delimitar as fronteiras entre a Sociologia e a Psicologia. A
primeira cabia desenvolver-se como ciéncia das fungdes societdrias, buscando o seu
sentido unitdrio € a sua regularidade; a Psicologia Social deveria se incumbir do estudo
das relagdes sociais, em termos genéricos.

Essa prescri¢do parece ter sido levada em consideracdo durante muito tempo,
tendo a Psicologia Social se definido como a ciéncia que estuda as interagdes sociais
entre os individuos e, por outro lado, no 4mbito da Sociologia, qualquer referéncia as
possiveis causagdes psiquicas dos fendmenos sociais era feita, conforme Moscovici
(1990), de forma envergonhada. '

Mas nem tudo permaneceu como Durkheim pretendia e Sociologia € Psicologia,
por muitas razdes, buscaram uma maior proximidade. Contribuiram fortemente para
que essa proximidade de fato se efetivasse, a constituigio da Sociologia Marxista, a
chamada Escola de Frankfurt, a difusdo da tendéncia culturalista da Psicanilise e o
fortalecimento de uma Psicologia de natureza mais sociolégica na Europa. Nesse
periodo, a Sociologia passa a algar seus olhos para além da sociedade, encontrando-se
com o individuo (atores sociais) e, com ele, a sua subjetividade e o seu comporta-
mento. Por outro lado, a constatagdo, na Psicologia, Social, a partir da crise de 70, de
que o comportamento nio ocorre no vicuo (Tajfel, 1972) fortalece a tendéncia de se
levar em conta o papel da estrutura social, cuja apreensio, pelos individuos, gera um
sistema de crengas que afeta o seu comportamento. Segue-se, portanto, que o rigor do
sociologismo durkheimiano, com todas as suas consequéncias, passa a ser menos
disseminado e aceito, o que se d4 tanto gor um movimento de dentro para fora da
Sociologia, quanto em um sentido inverso”.

E interessante registrar, a despeito de auséncia de dados empiricos para cita-los
aqui, ‘o intercimbio crescente entre as ciéncias e um certo zeitgeist nas tentativas de
superagdo dos reducionismos e na busca do que tem sido referido como uma visio

holistica* ou "um novo paradigma” nas ciéncias.

3Foram muitos os autores que contribuiram para uma maior proximidade da Sociologia com as
questdes do psicologismo e da Psicologia s do sociologismo. Entre outros, podem ser citados: Adorno e
Col. (1950), Bastide (1950), Fromm (1964; 1969), Janousek (1972), Horkheimer ¢ Adorno (1973), Freud
(1976), Touraine (1976, 1981), Moscovici (1978, 1985, 1990), Berger ¢ Luckmann (1983).

4Oberva-se, atualmente, um verdadeiro fendmeno editorial das chamadas visdes ou posigdes
alternativas em quase todos os setores do conhecimento humano. Obviamente, nem todas essas obras
podem ser classificadas como de boa qualidade. No campo da Psicologia, 0 movimento transpessoal al-
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Parece facilmente aceitivel, em nossa época, uma posi¢do critica a rigida
demarcagio entre disciplinas como a Sociologia e a Psicologia Social. Mas a idéia de
intercimbio e de objetos comuns nio significa o esvanecimento de certas especifi-
cidades que contribuem na formagdo da identidade dos profissionais de campos
distintos.

A interdependéncia entre virias disciplinas vai além da nog¢do de objetos comuns
e se constréi no desenvolvimento de projetos interdisciplinares, na troca de experiéncias
¢ na complementaridade de diferentes niveis de andlise. Essas consideracdes remetem
para a questdo da natureza do fato social que serd abordada em seguida.

Fatos sociais e psicolégicos sdo a mesma coisa?

As discussdes precedentes e as que se seguem, ao nosso ver, ndo podem ser
elaboradas ignorando-se a influéncia do pensamento durkheimiano nas ciéncias sociais
em geral e, em particular, na Sociologia € na Psicologia.

Embora o termo Psicologia Social, conforme Doise (1985), tenha sido utilizado,
em primeira mio, por Carlo Cattaneo, em 1863, defendendo na época a natureza
interpessoal do desenvolvimento cognitivo, foi Durkheim quem tragou a divisdria entre
os objetos da Sociologia e da Psicologia Social. Também em As regras do método
socioldgico, pode ser encontrada a expressdo Psicologia Social, a qual deveria, porém,
limitar-se aos estudos sobre a psicologia das multiddes, representados, na Franga, por
Gabriel Tarde e Gustave Le Bon,” particularmente no que se refere a "ideagdo
coletiva". Alids, Emile Durkheim nio esconde a sua md vontade com a Psicologia em
geral e com a Psicologia Social particularmente. Ao atribuir a esta a tarefa de explicitar
as leis da ideagdo coletiva, afirma que, nesse campo, a ignorancia prevalece € que a
Psicologia Social "nio é mais do que um termo a designar toda espécie de
generalidades variadas e imprecisas, sem objeto definido"(p. xxvii).

Ao determinar o campo e o objeto da Sociologia buscando tragar seus contornos,
Durkheim acabou por delinear os limites nos quais a Psicologia deveria permanecer.
Embora a Psicologia Social tenha se desenvolvido em um sentido contrério ao projeto
durkheimiano, e talvez por isso mesmo, ela acabou mantendo-se, por muito tempo,
presa a um "individual socializado".

Voltando a Durkheim, este afirma, em As regras do método sociolégico, que
nem todo acontecimento humano pode ser entendido como fato social. Ocorréncias

canga um dinamismo surpreendente. De passagem, pode-se citar Grof (1984), Bateson (1985), Laing
(1987), Wilber (1989), Walsh e Vaughan (1991), Assagioli (s. d.).

50 leitor poder4 dispor, em lingua portuguesa, de uma edigio recente de Tarde (1992). Com
respeito a Le Bon, h4 uma referéncia em portugués (s.d.) e uma versdo para o espanhol (1986). Anilises
sobre ambos autores, podem ser encontradas em Horkheimer e Adorno (1973), Reicher (1984), Moscovici
(1985), Del Prette (1990a, b).
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cotidianas, de cariter particular, nfio sdo classificdveis como fatos sociais. Para receber
tal qualificagdo, o fato social tem que ter uma exterioridade & consciéncia individual
e deve possuir um poder de coergdo sobre o individuo.

Dessa forma, o fato social:

"E geral na extensio de uma sociedade dada, apresentando uma
existéncia propria, independente das manifestacées individuais que possa
ter” (op. cit., p. 11, grifo do autor).

Tal definigdo € totalmente coerente com a posi¢do assumida por Durkheim na
separagdo entre o psicolégico e o social. Segundo esse autor, na coergdo, ainda que ndo
percebida pelo individuo, a sociedade atua sobre estes, determinando a sua maneira de
agir. Essa nogdo funcionalista tem como base a idéia de sociedade como um sistema
de relacdes, em constante busca de equilibrio através do consenso e eliminagio do
conflito. A menos que a anomia se instale em larga escala, e por periodo duradouro,
qualquer perturbacido da ordem estabelecida é entendida como transitéria.

A partir da defini¢do do fato social, Durkheim maximiza o determinismo social,
tomando-o como pano de fundo em seu discurso, explicitando as forgas coercitivas que
agem sobre as individualidades.

"Longe de ser um produto da nossa vontade, eles [os fatos sociais] a
determinam a partir do exterior; constituem como que moldes dentro dos
quais somos obrigados a plasmar nossas agdes"(p.25).

A esta visdo se contrapde uma denominada de interacionista ou genética,
defendida por Moscovici e outros psic6logos sociais europeus. Para Moscovici (1979,
p. 12) "nesse modelo, o sistema [social] € definido e € resultante daqueles que nele
vivem e os confrontam". Através das interagdes sociais de individuos e grupos, os
papéis sociais, status e recursos psicologicos sio compreendidos em sua dinimica
prépria. Os papéis, embora determinados socialmente, podem ser assimilados ou
negados, reificados ou recriados. Conquanto ndo possa ser ignorada a existéncia de
uma tendéncia de busca de consenso e de adaptacdo, esta se configura como a
contraparte da adaptacdo do ambiente ao individuo. Por outro lado, ao cariter do
conformismo® se opde o da inovagdo, e a norma, na perspectiva interacionista,
representa um resultado de transagio passada e presente entre individuos e grupos.

60s resultados da pesquisa de Asch (1960) sobre a influéncia da maioria foram remterpretados
por Moscovici (1979) em defesa de um paradlgma dai movac;ao desenvolvendo uma teoria, a das minorijas
ativas, com valor heuristico confirmado por mais de quinze anos de pesquisa na Europa ¢ nos EUA. Ver el
Prette (s.d.). Ver ainda, entre outros, Moscovici (1980), Mugny (1982) e Sachadev e Bourthais (1991).
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O fato social, dessa forma, nio deve ficar restrito a determina¢do social como
pretendia Durkheim. A definigdo tomada de Mauss (1968, p. xxv) parece representar
uma abrangéncia que inclui o fendmeno psicolégico e contempla a possibilidade de
interdependéncia entre as ciéncias sociais e humanas.

"0 fato social total se apresenta com uma caracteristica
tridimensional. Ele possui a dimensdo propriamente sociolégica em seus
multiplos aspectos sincronicos; a dimensdo histérica ou diacrénica; e
enfim a dimensdo fisiopsicolégica" (grifo nosso).

Tal defini¢do impde uma reflexio epistemol6gica de ordem diferente em relagio
aquela apresentada em As regras do método sociolégico. Implica em reconhecer, no
conceito de Mauss, as especificidades das diferentes dreas de conhecimento mas,
também, uma interdependéncia real entre elas.

Outra consideragdo € a de que os fatos sociais se relacionam a miiltiplos fatores
podendo, portanto, ser analisados por diferentes disciplinas das ciéncias sociais e
humanas. Em outras palavras, a definicdo acima integra reducdes diferenciadas: a)
dimensdes do social (juridica, econdmica, religiosa, etc); b) momentos diferenciados
da histéria pessoal (nascimento, infincia, educagdo, casamento, etc); e ¢) diferentes
formas de expressdo (bioldgica, genética, psiquica, etc).

Nao obstante tais especificidades, ou até a propésito delas, fica dificil tracarmos
as fronteiras entre a Sociologia e a Psicologia Social (para nos referirmos apenas a
essas duas) considerando o caréter integrativo das redugées.

Isto posto, deve-se supor um maior investimento da Psicologia Social na analise
psicossocial do fato social.

A andlise psicossocial

Pode-se identificar, atualmente, nos estudos psicolégicos, o crescimento de uma
preocupagio com o que poderia ser chamado de sociologia do fendmeno psicolégico.
A contextualizagdo do objeto pesquisado (descrigdes de ambiente e situagoes,
identificacdo e localizagdo do fendmeno no tempo e no espaco, levantamento de fatores
culturais e econdmicos, etc.) nada mais é do que a sua inser¢io na dinidmica social em
que ocorre, ou seja descobre-se que o individuo nio pode ser considerado sem que se
leve em conta a sua qualidade de socius.

Isso ndo resolve o problema decorrente do reducionismo psicolégico, da mesma
maneira que a subordinagdo hierdrquica entre as ciéncias do social ndo resultou em um
conhecimento total sobre fatos sociais de maior complexidade como por exemplo, a
acio coletiva.

' Por outro lado, parece que a Sociologia tem se tornado sensivel i repercussio
individual dos fendmenos sociais, nio descartando o nivel de anilise psicolégico na
explicitacdo das questSes de seu campo. Esses "sinais" ou movimentos poderiam ser
ingerpretados como indicadores de convergéncia? Pelo momento, pode-se pensar ao
menos, no reconhecimento de estatutos especificos que, ndo impondo delimitacdes
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grosseiras, aproximam as ciéncias sociais e deixam para tras a nogio de subordinacdo
de uma ciéncia a outra.

Mas, se a suberdinacido de uma ciéncia 4 outra pode ser descartada, 0 mesmo
nao ocorre com a nog¢do de niveis de andlise, que permanece e remete para distingdes
ndo tedricas, porém operatdrias entre essas ciéncias. Significa (Del Prette, 1991) que
um mesmo objeto pode ser visto sob diferentes perspectivas e apreendido por técnicas
de andlise distintas ou complementares. Tais técnicas sdo complementares quando
indicam formas diferenciadas de aproximagdo do pesquisador ao objeto pesquisado na
busca de sua totalidade.

O nivel de andlise do fato social, empreendido pela Psicologia Social, ndo se
restringe exclusivamente a andlise do individuo em oposi¢do ao grupo ou sociedade.
Tajfel (1979) critica essa nogdo, defendida por Taylor € Brown (1979), considerando-a
meramente trivial’, referindo-se ao comportamento dos individuos no grupo em diregio
a uma perspectiva grupal. Também ndo se trata de tomar aqueles fenémenos tidos
como residuais ou hiatos entre a andlise psicolégica e a sociolégica mas de se
considerar os mesmos fatos sociais na sua dimensdo psicossocial, onde a comple-
mentaridade de outras disciplinas ¢ de fundamental importincia. O eixo da anilise
psicossocial € o da expressio da realidade social na dinimica das relagdes entre
individuos que sdo portadores de representagbes sociais. Em outras palavras, nio se
trata, como reafirma Moscovici (1990), de buscar uma causagio social ou subjetiva no
estudo do fato social mas de explicitar as suas relagdes. O fato social pode, portanto,
ser visto, na Psicologia Social, em um continuo cujas polaridades sdo representadas
pelo social e pelo psicolégico.
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